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CURRICULUM  VITAE                                   

      IVAN  JIMENEZ  MORAN

Personal                                                                                                 Dirección particular

Fecha  nacimiento: 25-Enero 1959                                                     Santos Dumont 70 Depto. 

Estado Civil: Casado (dos hijos)                                                             406 Recoleta - Santiago
Nacionalidad: Chileno                                                                             Teléfono:226418889
Edad : 58 años                                                                                        Cel : 987866863                                                                                                                                                                  
Rut: 8.049.290-1                                                                                      ijimenez7@hotmail.com

ANTECEDENTES DE ESTUDIOS

Secundarios                                   Enseñanza Media en el Liceo Científico Humanista de Victoria  (Victoria, 1977)

Universitarios                                 Dos años de Ingeniería Forestal. Universidad Austral de Chile  (Valdivia, 1978-1979) 

                                                       Titulado     de   la   carrera  de  Técnico  en  Administración  de Empresas. Universidad de Santiago. (Santiago, 1982)

Título Profesional                        Técnico Universitario en Administración de Empresas. 

                                                   Titulado de la carrera de Ingeniería de Ejecución en Marketing. Universidad Diego Portales, (Santiago 1997) 

Título Profesional                        Ingeniero  en Marketing
                                                       Seminario  de  "Técnicas de Ventas"  ,   realizado  en  e l Hotel Tupahue.    Dictado por la Consultora Thesis. (Santiago, 1988)

                                                       Curso     de    "Perfecccionamiento   en     Administración     de Empresas", dictado por la Corporación de Educación Profesional, Chileduc (Santiago, 1989)

                                                       Curso  de  Computación;  "Técnicas para la Automatización de Oficinas, dictado por la Unidad de Computación de la Facultad de Ciencias Económicas y Administrativas. Universidad de Chile. (Santiago, 1991)

                                                       Curso  "Liderazgo  y  Supervisión   de   Equipos   de  Trabajo". Universidad Tecnológica Metropolitana (Santiago, 1999)

                                                   Diplomado en "Gestión Integral de la Capacitación" INACAP

                                                   (Santiago, 2002)

                                                       Curso  "Gestión  del  Cambio  y   Manejo  de   la  Actitud   para Ventas" INACAP (Santiago, Enero 2003).
                                                      Curso “Administración de Edificios y Condominios” LEARNING GROUP   (Santiago 2017).                                   
EXPERIENCIA LABORAL

Marzo 1982 – Abril 1985                INTERMICA LTDA.

                                                       Empresa    dedicada  a    la   comercialización,    instalación   y venta de equipos de aire acondicionado y climatización.

                          CARGO             JEFE ADMINISTRATIVO           

                                                   Responsable de la gestión administrativa general.

                                                   Personal y  Remuneraciones. 

                                                   Supervisión área contable.

                                                    Asistir área de apoyo como Abastecimiento (Compras).

Mayo 1985 – Dic. 1990                  COMPLEMENTOS LTDA.

                                                       Empresa      de     Servicios    Promocionales, Organización de Eventos y Merchandising.

                         CARGO              SUPERVISOR DE PROMOCIONES Y MERCHANDISING

                                                       Responsable de actividades promocionales , puerta a puerta y en puntos de venta. (Supermercados) a cargo de un equipo de promotoras. 

Enero 1991 – Junio 1998               ISAPRE CRUZ BLANCA

                                                    Institución de Salud Previsional.

                           CARGO             SUPERVISOR DE VENTAS

                                                   Responsable de la dirección de un equipo de 12        vendedores.

                                                       Controlar    y    evaluar   equipo    de   ventas,   a    través  de; reportes diarios de ventas, informes de resultados, observación personal, comparaciones de ventas, cartas y quejas de clientes. Capacitar al equipo de ventas respecto a planes y seguros de salud. Motivación para el logro de objetivos.                                                                                                                                                                                             

Sept. 1998 – Oct. 2004                  INACAP

                                                    Instituto Nacional de Capacitación.(OTEC)

                       CARGO                 CONSULTOR COMERCIAL 

                                                    Venta y asesoría de cursos de capacitación a empresas y programas de capacitación a instituciones públicas. Detección de necesidades de capacitación. Desarrollo de competencias laborales. Manejo de normas Sence. Apoyo al área académica. Diseño costeo e implementación de cursos.                                           

Enero. 2005 –  Nov. 2009              ATLAS – CREDICHILE (RECOURSE INTERNACIONAL)

                                                    Institución financiera

                       CARGO                 SUPERVISOR DE VENTAS

                                                    Responsable de la dirección de un equipo de ejecutivos comerciales en sucursal Puente, dedicados a la venta en terreno y plataforma comercial de productos financieros; créditos de  consumo, tarjetas de crédito, consolidaciones. Encargado del reclutamiento, formación y dirección del equipo de venta. Emisión de informes de gestión y atención a clientes.
Enero. 2010 –  Agosto 2011          WALL STREET INSTITUTE

                                                    Instituto de Inglés.(otec) 
                       CARGO                 JEFE DE VENTAS 
                                                    Responsable de la dirección de un equipo de ejecutivos       comerciales en sede Providencia, dedicados a la venta en terreno y  oficina      de  cursos de capacitación de Inglés, para empresas (Sence) y particulares. Control y supervisión del equipo, su reclutamiento  y capacitación. Emisión de informes de gestión. Estrategias de venta y de  atención  a clientes          

Octubre 2011 –  Nov.  2015           TRONWELL S.A. 

                                                   Centro de Idiomas (otec) 
                       CARGO                SUBGERENTE VENTAS Y SEDE 
                                                   Responsable de la dirección del equipo  comercial y de administración en sede Gran Avenida, dedicados a la venta en terreno, oficina y call center de cursos de  capacitación de ingles y otros idiomas. Producto dirigido a empresa (Sence) y particulares. Reclutamiento, capacitación, control y supervisión de la fuerza de ventas. Análisis de mercado. Búsqueda de información externa para evaluar nuevas oportunidades de negocios. Manejo presupuesto de marketing A cargo de la ejecución del plan estratégico comercial y de marketing de la sede.  Emisión de informes de gestión a gerencia general. Desarrollo e implementación de estrategias de venta y marketing. Atención clientes. Administración contratos sede. Supervisión de operaciones, documentación contable, organización de eventos adquisiciones y control del personal e infraestructura de la sede.
Marzo 2016 –  Dic. 2017               UNO MARKET. 

                                                   Supermercados y distribuidora de bebidas y productos congelados. 
                       CARGO                ADMINISTRADOR GENERAL
                                                   Responsable de la dirección global del negocio y su funcionamiento diario. Planificación, organización y control de las actividades de recursos humanos, leyes laborales, procesos comerciales, financiero contables. de abastecimiento, de  atención a clientes y de los objetivos específicos de la empresa en el mediano y largo plazo. Supervisión y control de las tareas logísticas; recepción, despacho de productos; inventarios, bodegas, picking y el  cumplimiento de las normas de higiene y seguridad.
Santiago, 2018
                                                                         IVAN JIMENEZ
 

