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PERFIL PROFESIONAL

Estudiante de Comercio internacional

Idiomas

e Inglés — Nivel B2

e Espaiol- Nativo

Conocimiento en informatica

e Microsoft office, Wix, Legiscomex, iContainers, SICE, Trade Map, Banner
Snack,Photoshop, WordPress, Suit de Google, Exportory, DHS TAS.

Habilidades y competencias

e Solucién de requerimientos con orientacidn al cliente y segun procesos
operativos o politicas internas de la compafiia.

e Toma de estrategia de marketing, para introduccién de mercados y relaciones
redituables con los clientes.

e Liderazgo e iniciativa, con el fin de ejecutar proyectos viables para la empresa.

e Identificar oportunidades de negocio.

e Adaptabilidad a cambios sociales y culturales.

e Comunicacion asertiva.

e Capacidad de entablar conversaciones fluidas en un segundo idioma.

e Bulsqueda de nuevos clientes extranjeros

EXPERIENCIA LABORAL

Cargo: Administrador Enero.2017 -
octubre. 2020
Papeleria mi parque, sector de comercio
e Atencion al cliente, Asesoria al cliente, Manejo de inventarios, Proceso de
venta, Orden de bodega, Cierre de ventas, Asignacién de recursos, Gestion
de actividades de marketing, Planeacion estratégica Realizar reporte de
contabilidad basica general.

Cargo: Asesor comercial Enero 2018 -
diciembre 2019
Mundo loco
e Manejo de bodega, manejo de inventarios, manejo de caja, asesoria a cliente,
atencion al cliente, cierre de ventas, venta cruzada.
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Cargo: Gestor de proyecto empresarial Febrero 2017 -
diciembre 2018
Metropolis Designer, sector de disefio web
e Mantenimiento web, disefio de aplicacion digital, disefiar planos en tercera
dimensidn, analizar estrategias de marketing, publicacién de proyecto, integracion
de graficos y videos, gestidn de citas digitales.

EDUCACION
Universidad Antonio Nariiho Enero 2019 - Actual
e Profesional en Comercio Internacional (Cuarto
semestre)
Bogota D.C
SENA Febrero 2017 -
e Técnico en sistemas nov.2018
Colegio Brasilia Usme Enero 2013 —
e Bachiller nov, 2018
Bogota D.C
OTROS ESTUDIOS
Servicio Nacional de Aprendizaje - SENA 22/06/2017

e Complementaria virtual en English Dot Works 1 (ingles)

Duracion — 60 horas.

Servicio Nacional de Aprendizaje - SENA 02/08/2017
¢ Complementaria virtual en manejo herramientas

Microsoft office 2010: Microsoft Word
Duracion — 40 horas.

Servicio Nacional de Aprendizaje - SENA 20/09/2017
e Complementaria virtual en manejo de herramientas
Microsoft office 2016: Excel

Duracion — 40 horas.

REFERENCIAS LABORALES

Humberto Poveda Betancourt
Fundador de Mundo Loco
Actividad de comercio al por menor
Celular: 3107728546

Bogotad, Colombia



Correo: betancortbeto2@gmail.com
Maria del Carmen Betancourt Gomez
Gerente de Papeleria mi parque
Papeleria

Celular: 3192948244

Bogotd, Colombia

Correo. Carmen.remate@gmail.com

FORMACION ADICIONAL E INTERESES

Facilidad para sostener conversaciones en ingles, actualmente me estoy preparando para
presentarme al TOELF esperando un cl.

En el proyecto de media fortalecida del SENA, mi trabajo se basé en desarrollar una tienda
online para un saldn de belleza, el cual se llevd a cabo en el 2018, en la zona de Santa
Librada Usme, proyecto optado para adquirir el titulo de técnico en sistemas.

Actualmente me encuentro haciendo cursos de comercio internacional, fortaleciendo mis
conocimientos acerca de las importaciones, exportaciones, tramite aduanero e incoterms.

Deportes/Hobbies : Me encanta leer, meditar, hacer ejercicio, y aprender ; por tal razon
constantemente consumo informacion, acerca de neuromarketing, neuroeconomia,
comportamiento social, comercio, marketing, y nuevas regulaciones de colombia, paises en
via de desarrollo, y paises del primer mundo.

También me interesa el cambio digital, y todas las innovaciones en tecnologia, tales cémo
nuevas aplicaciones, que facilitan el comercio entra otras actividades econémicas.

Soy una apasionada, por la globalizacion.



